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1. Syfte och omfattning

Policyn omfattar Berner Industrier-koncernens visselblasarsystem och géller saval fér intern som
extern rapportering. Syftet med policyn &r att beskriva och sdkerstélla processen for hur
medarbetare och samarbetspartners kan rapportera om eventuella misstankar gallande atgarder
som inte ar i enlighet med bolagets uppférandekod eller andra policyer, tillampliga lagar, eller som
kan innebara fara for manniskors liv eller hilsa samt forsok att tacka 6ver sadana atgarder.

2. Rapportering och klagomal

Intern rapportering

Medarbetare som har rimliga skal att misstdnka oegentligheter inom Berner Industriers
affarsverksamhet, enligt ovan beskrivning, uppmuntras att rapportera dem till sin narmaste chef eller
andra personer i ledande stallning. Narmaste chef eller andra personer i ledande stallning ska
hantera och vidtaga atgarder i forhallande till rapporteringen. Om medarbetaren anser att hon eller
han inte kan rapportera drendet enligt ovanstaende beskrivning, eller om rapport om oegentlighet
ignoreras kan medarbetaren i stéllet ga vidare med arendet, till Berner Industriers
visselblasarsystem, enligt nedanstdende procedur.

Extern rapportering

Samarbetspartners som anser att Berner Industrier inte agerar i enlighet med sin Uppférandekod
eller att Berner Industriers affarspartners inte uppfyller villkoren i Uppférandekoden uppmuntras att
kontakta ansvarig for intern kontroll, alternativt anvdanda Berner Industriers visselblasarsystem.

Brottet eller oegentligheten behover inte faktiskt ha dgt rum, det anses vara tillrackligt att den som
rapporterar har konkreta misstankar som de rapporterar i god tro.

3. Visselblasarsystem

Berner Industrier har ett visselblasarsystem dar anstéllda och andra berérda parter anonymt kan
uppmarksamma organisationen pa missforhallanden inom verksamheten. Visselblasarsystemet ligger
hos en extern part for att omojliggora efterforskning av uppgiftslamnares identitet. Det ar inte
mojligt att identifiera den som star bakom en anmaélan och det ar darfor inte mojligt att verifiera om
personen ar anstalld inom Berner Industrier-koncernen. Alla rapporterade arenden kommer att
beaktas.

Systemet ska tydliggora allas ansvar att gemensamt uppmarksamma problem och omraden dar vi
som organisation eller vara anstéllda inte foljer radande lagar, eller inte fullt ut lever efter vara
riktlinjer. Systemet blir ocksa en paminnelse om organisationens ansvar att tydliggora vilka regler
som géller och vad som forvantas av de anstéallda. Sammantaget ska visselblasarsystemet starka en
kultur dar problem adresseras och diskuteras.

Kanalen ar avsedd for allvarliga 6vertradelser, som brott mot svensk eller EU-lagstiftning samt
drenden som kan anses av allmanintresse att de uppmarksammas. Det dr sddana drenden som
kommer att hanteras i visselblasarsystemets definierade handliaggningsprocess. Ovriga drenden
kommer att hanvisas vidare till lamplig part.
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Visselblasarfunktionen ska finnas tillgangliga pa Berner Industriers och respektive dotterbolags
hemsida.

Det ar vidare viktigt att hjalpa uppgiftslamnare att Iamna sa bra information som mojligt. Nagra
aspekter som Berner Industrier har fast speciellt avseende vid ar:

e Oberoende drendehandliggning. Arenden som beddéms vara visselbldsardrenden enligt
lagens definition utreds av en sarskilt utsedd visselblasarkommitté alternativt av extern
oberoende advokat

¢ Information till anvdndare. Som uppgiftslamnare ska man veta hur man ar skyddad tekniskt
och vad man sjalv maste tanka pa for att inte lamna for mycket information. Det kan handla
om anvandardata i bilagor, risker med att rapportera fran arbetsplatsens natverk eller risken
att avsloja sig genom pa vilket satt man uttrycker sig

e Datalagring. Vi har valt en leverantor med servrar placerade i Sverige. Handlagda drenden
raderas ur systemet sa att information inte sparas langre dn nédvandigt

¢ Informationshantering. Ingen kanslig information ska skickas via mejl, utan det kravs alltid
personlig inloggning for att komma at och arbeta med drendeinformation

¢ Inrapporteringskvalitet. Tydliga frageformular hjalper uppgiftslamnare att ge fullstandig
information som gor drenden mojliga att utreda pa ett bra satt. Som ett komplement finns
moijligheten att korrespondera anonymt med uppgiftslamnaren

¢ Tillgénglighet. Mobilanpassning av rapporteringssidan ar sjalvklart da alltmer kommunikation
sker via mobila enheter. En extra podng med detta ar att mobila enheter ofta ligger utanfor
arbetsplatsens natverk och darmed under arbetstid ar ett integritetsmassigt bra alternativ till
arbetsdatorn. Mojlighet att Iamna drenden per telefon erbjuds ocksa

4. Handlaggning och process

Arenden handlaggs av en sarskilt utsedd visselbldsarkommitté, alternativt av extern oberoende
advokat. Utredning och eventuell rekommendation for atgard eller vidare hantering féredras i Berner
Industriers koncernledning av CEO och HR Manager.

Arenden som faller utanfér systemets syfte kommer avskrivas fran visselbldsarprocessen.

Personer som pekas ut i ett arende informeras om pagaende utredning sa snart det dr mojligt med
hénsyn till utredningsarbetet. Vem som star bakom anmalan férmedlas dock inte, dven om det skulle
vara kant for utredaren.

Efter handldggning raderas drendet ur databasen. Om drendet behdver utredas vidare sparas

nodvandig information utanfor databasen. Informationen forstérs eller anonymiseras sa snart det
med hansyn till utredningen ar maijligt.
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5. Allménna principer

Foljande huvudprinciper galler samtliga ovanndmnda processer for rapportering av klagomal, oavsett
om de rapporteras till en chef eller till visselblasarfunktionen i enlighet med ovanstaende
eskaleringsprocess:

Anonymitet

Rapporter kan ldamnas in anonymt dar lagen sa tillater, men Berner Industrier dnskar i storsta mojliga
man, for att underlatta insamling och utredning av fakta, att den person som skickar in ett klagomal
aven uppger sitt namn.

Sekretess

Samtliga rapporter, &ven namnet pa den person som skickat in klagomalet, behandlas strikt
konfidentiellt. Om anmalaren [amnar kontaktuppgifter anvands de uteslutande for att kontakta
denna i samband det aktuella klagomalet.

God tro

Det ar frivilligt for den som skickar in ett klagomal att anvanda ovanstaende rapporteringsprocesser
och rapporteringen ska goras i god tro. De uppgifter som lamnas med klagomalet ska savitt
anmalaren vet, vara riktiga och sa fullstandiga som majligt.

Repressalier

Berner Industrier tillampar ett totalt repressalieférbud. Det innebar att vi har nolltolerans mot
atgarder amnade att straffa ndgon som patalat missférhallanden — faktiska eller upplevda — sa lange
agerandet skett i god tro. Medveten smutskastning eller ryktesspridning tolereras dock inte.

Jav

Om Berner Industriers visselbldsarkommitté eller ledning skulle vara javig eller om det finns andra
skal till att ovan process inte kan sidkra oberoende i handlaggningen, sa utreds drendet av extern
oberoende advokat som rapporterar till Berner Industriers styrelseordférande.

6. Stdédjande dokument

Berner Industriers Uppférandekod
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